Pelaajakysely 202

Pelioikeudenhaltijat




KYSELYIDEN TULOKSET 2022

Osakaskyselyn vastausprosentti oli 26% (vastauksia

97kpl)

Pelioikeudenhaltijoiden kyselyn vastausprosentti 30%

(110kpl)

Vieraspelagijille suunnattuun Pelaaja Ensin-kyselyyn

kauden aikana 911 vastaajaa

Tulokset ovat keskiarvo annetuista arvosanoista (ja
suluissa viime vuoden vastaava keskiarvo)




KENTTA-YHTEISTYO

Linna ja Nordcenter yhteistyo

Kentta-yhteistyd Linnan ja Nordcenterin kanssa, jossa kunkin kentan pelioikeudenhaltijat saivat

vierailla toistensa kentilla 50€:n green fee:lla. Osakkaat 30€:n green fee:lla.
110 vastausta

@ Yhteistyd on hyvi ja sité tulisi jatkaa
@ Yhteisty6té ei mielestani kannata jatkaa
@ En osaa sanoa




KENTTA-ARVIOT — SOUTH EAST

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIIAT VIERAAT

Lyontipaikat?

8,2 (87) 8,0 (8,8) 8,5 (9,0)
Véylét?

7,4 (8,8) 6,7 (8,9) 7,7 (8,7)
Bunkkerit?

7,984 7,7 (84 8,6 (8,9)

Viheriot?

7,2 (9,3) 6,5 (9,0) 7,1 (9,2)




South East 17.vaylalla korjattiin
kosteusongelmat ja samalla
bunkkerointi uusittiin alkukesan
aikana, oliko muutos mielestasi
onnistunut?

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIIAT

8,5 8,1



KENTTA-ARVIOT — NORTH WEST

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIIAT VIERAAT

Lyontipaikat?

8,2 (8,6) 8,0 (8,8) 8,2 (8,9)
Vayldt?

7,4 (3,6) 6,8 (8,7) 7,2 (8,6)
Bunkkerit?

7,8 (8,3) 7,6 (84) 8,6 (8,8)

Viheriot?

6,9 (8,3) 6,3 (8,9) 6,0 (8,38)

Kytiyi GoLr



KENTTA JA HARJOITUSALUEET

Oma kokemuksesi pelinopeudesta ja kierroksen sujuvuudesta?

110 vastausta

@ Kentta rullaa hyvin

@ Paasaantsisesti sujuvaa
€ Usein hidasta

@ Ainatukossa

@ En osaa sanoa

OSAKKAAT PELIOIKEUDENHALTIJAT VIERAAT
Harjoitusalueiden kunto?

8,2 (8,9) 7,9 (9,0) 8,5 (9,0)

Kenttédhenkilokunnan ystavallisyys?

90,49 8994



KLUBIN PALVELUT

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIIAT

Arviosi caddiemasterin palvelusta?

9,0 (9,3) 8,9 (9,5)

Arviosi klubitalon siisteydestd ?

91,3 9,2(94)

VIERAAT

9,1 (9,3)

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIIAT VIERAAT

Arviosi klubin piha-alueiden siisteydestd ?

9293 9,094

Arviosi proshopista?

7,3 (7,7) 7,3 (7,7) 8,3 (8,6)




Kuinka usein kaytat ravintolapalveluita?

110 vastausta

@ Lihes paivittain

@ Viikoittain
Harvemmin

@ En ollenkaan

RAVINTOLAPALVELUT

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIJAT

Ravintolan lounastarjonta on mielestdni?

5,8 (7,2 5,7 (7,4)

Ravintolan a la carte-tarjonta on mielestéini?

6,0 (7,1) 5,8 (7,5)

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIJAT VIERAAT

Ravintolan palvelu on mielestdni?

7,5 (8,4) 7,7 (83) 8,7 (88)

Ravintolan hinta-laatusuhde on mielestdni?

5,5 (6,8) 5,2 (72 7,3 (8,0)



Kytiyi GoLr

TIEDOTTAMINEN JA VIESTINTA

OSAKKAAT  PELIOIKEUDENHALTIJAT VIERAAT

Arviosi tiedottamisesta?
8,7 (9,1) 8,1 (89)
Hoitotoimenpiteistd tiedottaminen?

8,7 (9,1) 8,3 (9,0)

Arviosi Kytdja Golfin kotisivuista www.kytajagolf.fi?
7,7 (81) 7,8 (8,5) 8,3 (8,5)

Arviosi Kytdja Golfin sosiaalisesta mediasta
(Facebook, Instagram, LinkedIn)?

7,5 (8,2) 7,2 (82) 7,9 (8,2)



JOHDON ONNISTUMINEN

OSAKKAAT PELIOIKEUDENHALTIJAT

Toimitusjohtaja Jukka Koivu

8,1 (9,1) 7,7 (8,9)

Kenttidmestari Antti Koskela

8,2 (9,2) 7,7 (9,2)
Asiakaspalvelupddllikké Erkka Ravi

8,6 (9,2) 8,6 (9,2)




